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Mandel, Ernest (1979), E| Capitalismo Tardio, Ediciones ERA, México, capitulo
XIl, p.p.369-397.

CAPITULO XII

LA EXPANSION DEL SECTOR DE SERVICIOS,
“LA SOCIEDAD DE CONSUMO” Y LA REALIZACION

DE PLUSVALIA

El modo de produccién capitalista como produccién generalizada de mer-
cancias implica un desarrollo constante de la divisién social del trabajo.!
El fenémeno histérico sobresaliente a este respecto fue la progresive sepa-
racién de la agricultura y las artesanias, del campo y la ciudad, la cual,
en Ultima instancia, evoluciond hacia la oposicién entre bienes de consumo
(sector m) y medios de produccién (sector 1). Pero al final, el avance inin-
terrumpido de la divisién del trabajo también disuelve gradualmente esta
separacién estricta de los dos sectores basicos de la economia. Pues asi co-
mo la produccién capitalista de mercancias destruyé de una vez y para
siempre la unidad entre la agricultura y las artesanias, también determiné
toda una serie de otros vinculos entre varios dominios de la produccién que
habian existido en las sociedades precapitalistas, y penetré constantemente
en los enclaves de la produccién simple de mercancias y la produccién de
puros valores de uso que habian sobrevivido y pasado de la sociedad preca-
pitalista a la sociedad burguesa, '

Si esta progresiva divisién del trabajo fue particularmente caracteristica
de la industria misma durante la época del capitalismo de libre competen-
cia a partir de la segunda revolucién tecnolégica también empezd a ejer-
cer una influencia directa sobre la agricultura. Desde la aparicién de la
demanda masiva de materias primas agricolas en las industrias y de pro-
ductos ganaderos en las ciudades, ha habido una especializacién cr=ciente

1 “Como la produccién y la circulacién de mercancias son la premisa de todo régi-
men capitalista de produccién, la divisién manufacturera del trabajo requicr= que
la divisién del trabajo dentro de la sociedad haya alcanzado ya cierto gra.'s de
madurez. A su vez, la divisién del trabajo en la manufactura repercute en la divisién
del trabajo dentro de la sociedad, y la impulsa y multiplica. Al diferenciarse lo. ins-
trumentos de trabajo, se diferencian cada vez més las industrias que los producen.
Tan pronto como el régimen manufacturero se aduefia de una industria qu=z venia
siendo explotada en unién de otras, como rama principal o accesoria, y por el mismo
productor, las industrias hasta entonces e::globadas se disocian y cada una de ellas
adquiere su autonomia propia. Y si se aduefia de una fase especial de produccién
de una mercancia, las que hasta alli eran otras tantas fases de un mismo procesc de
produccién se convierten en ramas industriales independientes [...] No vamos a in-
vestigar aqui en detalle cémo este régimen e aduefia no sélo de la 6rbita econdraica,
sino de todas las dem4s esferas de la socicdad, echando en todas partes los cimien-
tos para ese desarrollo 'de las especialidad~s y los especialistas, para esa parcelacién
del hombre ...”, Marx, El Capital, op. ci., t. 1, pp. 287, 288. Subrayado en ci ori-

ginal.
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de las empresas agricolas.? Parale.amente a esta especializacién, aparecie-
ron entonces —particularmente después de la gran crisis agricola de los
aflos ochenta y noventa del siglo x1x en Europa central y occidental, con
el aumento de la competencia de importaciones de productos agricolas ba-
ratos— la separacién generalizada entre el cultivo con abono y la ganade-
riz, y la especializacién de la ganaderia misma. '

En conjunto, sin embargo, todo este proceso de especializacién y divisiéon
del trabajo se desarroll6 méas lentzmente en la agricultura que en la in-
drstria hasta las visperas de la segunda guerra mundial. La mecanizacién
de la agricultura y el incremento de la productividad del trabajo agricola,
fueron muy a la zaga de los de la industria, entre otras cosas porque la
renta del campo drendé una parte sustancial del capital necesario para tal
mecanizacién. Pero como Marx habia pronosticado 'un siglo antes,® toda
la fuerza de las maquinas y los productos quimicos golpearon tardiamen-
te a la agricultura especialmente bajo el impacto de la gran depresién de
1929-32 (que se habia iniciado un poco antes en la agricultura).* La épo-
ca del capitalismo tardio, por lo menos en su primera “onda larga de to-
nalidad expansiva”, se ha caracterizado por un incremento mayor ain de la
productividad del trabajo en la agricultura que en la industria.

En Alemania occidental durante el periodo de 1950-70 hubo un in-
cremento cuddruple en la productividad bruta del trabajo en la agricul-
tura (produccién bruta por unidad de trabajo), la productividad neta del
trabajo (producto neto por unidad de trabajo), y la “productividad efec-
tiva del trabajo” (creacién de valor por unidad de trabajo).® Esta tasa
de crecimiento fue mucho mas alta que la de la industria. En Estados
Unidos hubo un crecimiento anual del 3.8% en la produccién por unidad
de trabajo en la agricultura durante el periodo de 1937-48 (contra el
1.9% fuera de la agricultura), un crecimiento del 5.7% (contra el 2.6%
fuera de la agricultura) en el periodo de 1949-57 y de 6.0% en el periodo
de 1955-70. Bajo las relaciones de produccién capitalistas, la escalada de

2 Karl Kaustky, La cuestion agraria. Ed. de Cultura Popular, México, 1974, pp.
37-44.

8 “Maés tarde la productividad avanza en ambas [agricultura e industria], aunque
a un ritmo desigual. Pero cuando la industria llega a cierto nivel, la desproporcién
debe disminuir, en otras palabras, la productividad en la agricultura tiene que au-
mentar en términos relativamente mas rapidos que en la industria”, Marx, Teorias,
sobre la plusvalia, ed. cit., t. 2, p. 93. Véase también El Capital, cit., t. w1, p. 705.

* Esta crisis agraria ya era pronunciada en los afios veinte, y después de atcnuarse
en los afios 1926-27 estalls de nuevo con fuerza renovada. Sobre este tema viasc.
entre otros, Bugen Varga, Die Krise des Kapitalismus und ihre politischen Folgen.,
Frankfurt, 1969, pp. 77, 261-74. ‘

5 Informacién proporcionada al autor por Hans Immler, sobre la base de un tra-
bajo de Peter Hrubesch, “Konstruction eines Input-Output-Index zur Messung der
Produktivititsentwicklung in der westdeutschen Landwirtschaft 1950/51 bis 1964/65".
en Berichte iber Landwirtschaft, 1967, Band 45, Heft/3-4, en informacién del Mi.
nisterio Federal de Relaciones “Interalemanas” para el periodo 1965-70.
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la productividad del trabajo en la agricultura reviste la forma de una cre-
ciente conversién de la agricultura en c¢mpresas puramente capitalistas —en
otras palabras, una disminucién radical de las areas de produccién simple
de mercancias o de pequefias empresas campesinas individuales que pro-
ducen valores de uso—. La conquista masiva de la agricultura por el gran
capital acelera a su vez la divisién social del trabajo en este sector, que
alcanza ahora una etapa cualitativamente superior a la de los tiempos del
capitalismo de libre competencia del imperialismo clésico, Todos los rasgos
de este complejo proceso de transformacién en la agricultura contempora-
nea —creciente productividad del trabajo; penetracién del gran capital;
empresas a gran escala; divisién acelerada del trabajo— pueden resumirse
bajo el rubro de la creciente industrializacién de la agricultura.

La significacién de este fenémeno es doble. En primer lugar, el creciente
uso de méquinas y productos quimicos en la agricultura significa la con-
versién del proceso productivo agricola en un proceso completamente ana-
logo al de la produccién industrial,® donde el constante intento de reducir
los costos de produccién bajo la presién de la competencia encuentra su
expresién en la sustitucién del trabajo vivo por las maquinas, y en el me-
joramiento de la organizacién del trabajo, asi como de las maquinas y
productos quimicos que constituyen las precondiciones de la produccién.?
La agricultura se ve asi conducida al remolino de la innovacién tecnolégica
acelerada® y del reducido tiempo de rotacién del capital fijo invertido en

% Esto se expresa de un modo impresionante en el hecho de que desde 1948 el
gasto anual en capital constante, sin edificios, en la agricultura norteamericana ha
sido mas elevado que los “costos ce capital en tierra” (calculados multiplicando el
precio de la tierra en un momento dado en cada regién por el interés hipotecario
medio). De 1944 en adelante el gasto total de capital excedib el ingreso del trabajo
en la agricultura; de 1948 en adelante el capital constante en uso anual excedid
por si solo (es decir, sin los “costos del capital en tierra”) al ingreso del trabajo.
Hilde Timberlake-Weber, “Anpassungsprobleme der Landwirtschaft im Wachstrums-
prozess der amerikanischen Wirtschaft”, en Berichte iiber Landwirschaft, 1963, nue-
va serie vol. 41/3-4, pp. 576-77. Mientras que en 1950 las granjas norteamericanas
consumieron 12 700 millones de délares de capital constante circulante y 2 500 mi-
llones de capital constante fijo (depreciacién), con un total de 15 200 millones de
délares en comparacién con su ingreso neto de 16 900 millones, en 1970 consumieron
respectivamente 24 600 y 6 500 millones de délares de capital constante circulante
y fijo, cont-a un ingreso neto de 22 500 millones: Statistical Abstract of the United
States, 1971, p. 581.

7 F. W. Krnellaars, Landbouwproblematick bij economische groei, Leiden, 1965,
p. 21. Entre 1950 y 1970, el valor de la maquinaria y el equipo agricolas (incluyendo
los automoéviles privados de los granjeros) aumentd de 12 mil millones de ddlares
a 34 mil millones. Simultineamente, la poblacién de las granjas decliné de 23 a 9.6
millones, y las personas activas en la agricultura de 9.6 a 2.3 millones (en 1970, el
401% d;: la .lamada poblacién activa de las granjas estaba empleada fuera de la agri-
cultura).

® Cochrane estima que el 80% del aumento en el producto agricola de Estados
Unidos en el periodo 1940-58 debe atribuirse al progreso tecnolégico (otros autores
estiman que el porcentaje es mas bien de 30% ). Explica ademé4s: “La lluvia de nue-
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magquinaria agricola. Por ejemplo, el Instituto de Maquinaria Agfic.:ola ja-
ponés desarrollé recientemente un “cultivador-cosechador” automatico que
“lo hace todo, desde sembrar arroz hasta desyerbar, fumigar, cosechar y
trillar. Este trabajo, que requiere normalmente de 300 horas-hombre por
hectarea, puede completarse en 16 horas con esta maquina”.® Tales inno-
vaciones, a su vez, generan nuevas contradicciones entre el ciclo del com-

ponente de capital fijo (y el circulante) de una parte, y el ciclo ‘del com-
ponente invertido en la compra de tierra, de la otra, contradicciones que
en la época del capitalismo tardio quedan sujetas a leyes especificas de la

especulacién con la tierra.

En segundo lugar, sin embargo, la creciente industrializacién de la agri-
cultura significa también la separaciéon cada vez mayor de regiones enteras
de la produccién agricola y su conversidn en sectores industriales “puros’,
en la industria alimenticia. Aunque la produccién avicola organizada
bajo pautas industriales puede considerarse todavia como una forma de tran-
sicién, las fabricas que procesan y preservan leche y carne, enlatan frutas
y verduras y producen alimentos congelados o secos, corresponden exac-
tamente a las grandes empresas que producen medias y muebles,

Esta separacién de regiones enteras de la produccién de la agricultura
propiamente dicha explica por qué la participacién de la agricultura en
la poblacién trabajadora ha decaido mucho méas que la participacién de los
alimentos en el consumo medio. Mientras que esta tltima todavia fluctda
entre el 20 y 30% en la mayoria de los paises industrializados, la propor-
cién de quienes se ocupan en la agricultura ha descendido en la mayorfa
de los casos a menos del 10% de la poblacién trabajadora, y en algunos
paises, tales como Gran Bretafia o Estados Unidos, a una cifra tan

vos conocimientos sobre el pafs, la revolucién tecnolégica que sacudié la agricultura
no es un asunto estrecho, ligado a la maquinaria y el equipo: es un asunto amplio,
que implica mejoras en el desempefio del trabajo y de la administracién, la recoloca-
cién, recombinacién y especializacién por 4rea de las empresas productoras de mer-
cancias, y la_adaptacién de nuevas técnicas a la granja”. W. W. Cochrane, “Farm
Technology, Foreign Surplus Disposal and Domestic Supply Control”, en Journal of
Farm Economics, diciembre de 1959, p. 887.

S The Japan Times, 13 de agosto de 1974.

10 La pacte del valor total de los productos alimenticios que representan los valo-
res agregados a las mercancias agricolas en su procesamiento industrial puede ser
mayor del 50% (Krielaars, op. cit.,, p. 15). S. J. Hiemstra, “How much is being
spent in the U.S. this year for food?”, en Agricultural Situation, septiembre de 1963,
p. llss, sefiala que en el periodo 1950-62 los procesadores y distribuidores de pro-
ductos alimenticios recibieron un 12% constante del ingreso disponible en el presu-
puesto doméstico medio de Estados Unidos, mientras que la parte de este ingreso
que correspondié a los granjeros mismos descendié del 8 al 5%. La parte total del
dinero disponible que correspondi6 a los alimentos descendié del 25% al 19%. En
1970, los granjeros norteamericanos recibieron el equivalente de sélo el 19% del
gasto de los consumidores por la harina y otros productos para la elaboracién de pan,
el 25% del gasto de los consumidores por las frutas y legumbres, y el 39% de su
gasto total por productos agricolas.
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pequefia como 5% o an més baja. Si incluyéramos, sin embflrgp, a los tra-
bajadores de la industria alimenticia (que es una de las mds importantes
en los paises industrializados) entre quienes se ocupan en la “agricultura”,
este por ciento aumentaria més del doble.!

Personas activas en la agrz'cultzfrq como % del total
de empleo civil

1950 1960 1970

Estados Unidos 13.5% 8.3% 4.4%

Japén 46.7% 30.2% 17.4%

Grzn Bretana 5.6% 4.1% 2.9%

Alemania occidental 24.7% 14.0% 9.0%

Francia®? 36.09* 22.4% 14.0%
* 1946.

El rédpido crecimiento de la productividad del trabajo en la agricultura,
combinado con un crecimiento mucho mas lento en el consumo de alimen-
tos y una elasticidad de ingreso negativa para determinados articulos béa-
sicos, ha conducido a un rapido descenso en los precios agricolas relativos, lo
cual ha trastocado radicalmente la clasica estructura de valor y precio de
estas mercancias en los paises imperialistas. Si la competencia internacional
se mantuviera, la renta tanto absoluta como diferencial de las tierras agri-
colas en gran parte de Europa occidental desapareceria, como ya ha ocu-
rrido en una parte importante de las tierras de cultivo en Estados Unidos.*?

La persistencia, a menudo, de notables fluctuaciones de los precios en
el mercecdo mundial, refleja la oscilacién de las existencias y la escasez
que repentinamente puede darse en mercancias clave. En términos de va-

1t OECD Economic Survey of Australia, diciembre de 1972, p. 11; sobre Japén,
1950, Masayoshi Namiki, The Farm Population in Japan 1872-1965, p. 40.

12 Sobre Francia en 1946, véase Commission Economique pour I’Europe des Na-
tions Unies, Etude sur la situation économique de Europe en 1954, Ginebra, 1955,
p. 207. :

12 El nimero de granjas en Estados Unidos, que fluctuaba alrededor de los 6
millones entre 1920 y 1945, habia descendido a 2.9 millones en 1970. De éstas, 1.8
millones scn granjas de subsistencia y de cosecha compartida; en otras palabras, sélo
1.1 millones de granjas producen para el mercado. 870 000 granjas fueron responsa-
bles del 84.4% de las ventas agricolas totales en 1964, con un ingreso medio de
34 mil délares por granja (las demds nunca alcanzaron ni siquiera este promedio).
? millones de granjas tuvieron ventas de 4 mil délares o menos. Sélo 149 000 gran-
jas alcanzaron un ingreso de mas de 40 mil délares. No se exagera al afirmar que
la renta de la tierra habia desaparecido practicamente en el 90% de las granjas
norteamericanas.
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lor, estas fluctuaciones determinan si los precios de produccién de grandes
dreas de tierras menos fértiles en M -rteamérica, Australia o Argentina han
de determinar stbitamente o no e! urecio del mercado. Puesto que la pro-
duccidén no se puede ajustar inmediatamente a estas repentinas fluctaacio-
nes v los agricultores viven con el temor de la sobreproduccién crénica, en
tanto que la intervencién del Estac en los paises imperialistas frecuente-
mente pone més interés en limitar < ue en extender la produccién, ésta, de
hecho, no se extiende rdpidamente h.icia estas areas menos fértiles y la tierra
con mayor produccién (ya sea por fertilidad natural o gran inversién de
capital, o una combinacién de amb 3) sélo excepcionalmente provee a sus
propietarios una genuina renta de a tierra.* Esta es la razén por la cual
el cultivo directo en gran escala caj :talista se vuelve predominante en pai-
ses como Estados Unidos, pues en la agricultura capitalista contemporanea
no se da ya ninguna ganancia extraordinaria por encima de la media (que
es, también, la ganancia media de los sectores no monopolizados®®), e inclu-
so esta ganancia media sélo se puede lograr mediante un alto empleo del
capital constante. El hecho de que en muchas de estas grandes empresas
agricolas capitalistas la composicién orgénica del capital sea igual o aproxi-
mada a la de la industria media explica, analogamente, la tendencia de la
renta capitalista de la tierra a desaparecer. Es interesante observar que esta
tendencia no va necesariamente acompanada por una caida en los precios
de 1a tierra (excepto en el caso de regiones despobladas o campos que han
sido convertidos en praderas). Por una parte, la tierra continda siendo un
elemento fundamental en el proceso de produccién agricola, y si es propie-
dad privada tiene un precio correspondiente, de suerte que la renta no
desaparece totalmente. En segundo lugar, los precios de la tierra aumentan
en la medida en que grandes 4reas agricolas son convertidas en Areas resi-
denciales o carreteras y de esta manera indirecta vienen a ser objeto de
especulacién, lo que a su vez es tanto una consecuencia como un motor

de la inflacién permanente.

14 Tos grandes aumentos repentinos en el precio de las materias primas van acom-
pafiados por aumentos no menos repentinos de las rentas diferenciales. Esto ocurrié,
por ejemplo, en las minas de oro de Sudéfrica, después del enorme ascenso del pre-
cio del oro en el mercado libre, o en los campos petroleros del Cercano Oriente. A
mediados de 1974, la inversién necesaria para producir un barril de petréleo por
dia variaba entre 100 libras en el Cercano Oriente, 1200-1 300 libras en el Mar
del Norte y 3 000-4 000 libras para las capas de arenas de asfalto o de esquisto
bituminoso de Estados Unidos. No es necesario subrayar la escalada de las rentas del
petréleo que fueron la consecuencia en el Cercano Oriente.

15 Véase Driellaars, op. cit., pp. 28-31, sobre la posicién estructuralmente mas
débil de los granjeros frente a las compafifas monopélicas. Entre 1950 y 1960 Ila
produccién de maquinas agricolas en Estados Unidos fluctuaba entre indices de 60
y 100; su precio aumenté en un 30%. La produccién de acero fluctuaba entre indi-
ces de 90 y 120; los precios aumentaron en un 50%. En la agricultura, la produc-
cién fluctué entre indices de 100 y 125; los precios pagados a los granjeros descen-
dieron, en cambio, en cerca del 20%.
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La caida de los precios agricola: relativos no conduce automaticamente,
sin embargo, a la desaparicién del pequefio agricultor. Aun bajo el capi-
talismo tardio, un “regreso al campo” es temporalmente posible en periodos
de alto desempleo o escasez de aiimentos. Por otra parte, si una répida
caida en el ingreso relativo de los agricultores coincide con una creciente
demanda de fuerza de trabajo en !ss ciudades y una creciente brecha entre
los precios agricolas y los industriales, y entre los ingresos de los campesinos
y los trabajadores asalariados*® industriales, el abandono del campo tomara
proporciones de alud, como ocurrié tanto en Europa occidental, como en
Noiteamérica durante la onda larga de tonalidad expansiva desde 1945-48
hasta 1965.

Bajo las condiciones de un incremento de la socializacién objetiva del
trabajo, pero al mismo tiempo una produccién generalizada de mercancias,
s6lo puede darse una creciente divisién del trabajo si las tendencias hacia
la centralizacién prevalecen sobre las tendencias hacia la atomizacién. En
-el capitalismo, este proceso de centralizacién es de doble caricter: es tanto
técnico como econdmico. Técnicamente, una creciente divisién del trabajo
s6lo puede combinarse con la creciente socializacién objetiva del proceso
de trabajo por medio de una extensién de funciones intermedias; de aqui
la expansién sin precedentes de los sectores del comercio, el transporte y
los servicios en general” Econdmicamente, el proceso de centralizacién sélo
puede hallar expresién en una creciente centralizacién del capital, entre
otras cosas, en forma de una integracién vertical de grandes compaiiias, fir-
mas transnacionales y conglomerados.

La separacién de actividades productivas que estuvieron previamente
unificadas, hace indispensable la extensién de funciones intermedias. Si las
artesanias se separan de la agricultura, a los campesinos se les deberd ga-
rantizar el suministro de herramientas de trabajo y bienes de consumo que
anteriormente producian a mano, y a los artesanos se les deberd garantizar,
a través del comercio, €] suministro de alimentos que anteriormente produ-
cian ellos mismos. De la extensién de estas funciones intermedias tiende a
resultar su creciente independencia. La separacién de la agricultura y las
artesanias conduce en ultima instancia a la insercién del comercio inde-

16 En Estados Unidos el ingreso por hora de trabajo en la agricultura, que era
todavia el 75% del salario promedio por hora de ios trabajadores industriales en 1948
habia bajado a menos del 30% de ese salario en 1957. Timberlake-Weber, op. cit.:
p- 576.

17 Analizamos mas adelante las grandes variaciones en la estructura econémica del
llamado sector de los servicios. La funcién de los intermediarios, que se expande en
el curso de la creciente divisién social del trabajo y que puede atribuirse en el capi-
talismo a las empresas que se ocupan del comercio, transporte, almacenaje, crédito,
bancos y seguros, s6lo constituye una parte de este sector que los socitlogos y los
economistas politicos burgueses convierten en un' popurri de las mas diversas acti-
vidades, que va desde los meros productores de mercancias (produccién de gas, agua
y energia) hasta los simples parésitos y truhanes.
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pendiente entre las dos. Cuanto més generalizada sea la produccién de mer-
cancias y cuanto més avanzada resulte la divisién del trabajo, mdas necesario
ser4 sistematizar y racionalizar estas funciones intermedias para asegurar
la continuidad en la produccién y en las ventas. La tendencia hacia una
reduccién de la rotacién del capital, inherente al modo de produccién ca-
pitalista, solamente puede llegar a realizarse si el capital (capital-dinero vy
comercial) logra cada vez mds el dominio de estas funciones intermedias.

En los tiempos del capitalismo de-libre competencia y el imperialismo
clasico, tal penetracién del capital en las esferas intermedias estaba res-
tringido principalmente al proceso de circulacién: el capital comercial, de
transportes y bancario, medié y abrevi6 el intercambio entre los sectores
1y u (la distribucién de materias primas y maquinaria a la industria de
bienes de consumo y a la agricultura), entre diferentes empresas y ramas
de la industria en el sector 1 (el suministro mutuo de materias primas
y méquinas a la industria manufacturera de medios de produccién) y entre
el sector i1 y la masa de consumidores (venta de productos alimenticios,
bien.es de consumo industriales y bienes suntuarios a asalariados y capita-
listas).»® Cuanto més avanzada llegé a ser la divisién internacional del
trabajo y la socializacién internacional objetiva del trabajo, mayor fue la
importancia del sistema de transporte y las funciones intermedias en el
dominio del comercio internacional y el sistema de crédito internacional.
En ambas épocas del capitalismo, la penetracién del sistema de crédito en
la esfera del consumo privado se limit6 a casos de miseria (empefios, usu-
ra) ; solamente en los afios veinte de nuestro siglo se extendié considera-
blemente al 4rea de los pagos de enganche en la compra de bienes de
consumo duraderos en Estados Unidos (en Europa y Japén esta nueva
extensién del sistema de créditos en la esfera del consumo privado no se
hizo tipica hasta la llegada del capitalismo tardio).*®

En la época del capitalismo avanzado el proceso.de capitalizacién, y por
tanto de la divisién del trabajo, adquiere una nueva dimensién en esta es-
fera de mediacién. Aqui también, algo mas tarde que en la agricultura, los
avances en la mecanizacién son promovidos, fundamentalmente, por la elec-
tronica y la cibernética. Maquinas electrénicas de cilculo y contabilidad
remplazan a una multitud de trabajadores de oficina y contadores en ban-
cos y compaiilas de seguros. Las tiendas de autoservicio y las méquinas ven-
dedoras automiticas sustituyen a los vendedores y dependientes. El médico
partlculaf Independiente es remplazado por la policlinica con especialistas
o por meédicos de planta que trabajan en grandes compaiiias; el abogado

i*; Marx, El Capital, cit., t. 11, capitulo vI.
4 ?tolére 13 sigmfxclchn del crédito al consumidor como solucién -temporal a las
icultades de la realizacién y como una de las mayores fuent i i4 s
el capitulo 13, y es de inflacién, véase
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independiente es marginado por e! “bufete” de abogados o los consejeros
legales de bancos, empresas o la adrainistracién pablica. La relacién privada
entre el vendedor de una fuerza de trabajo especificamente calificada y el
comprador de servicios privados, que todavia predominaba en el siglo xIx

y que fue minuciosamente analizada por Marx,* se convierte cada vez mas
en una relacién capitalista, pero al mismo tiempo se convierte en una acti-
vidad de servicio objetivamente socializada. El sastre privado es remplazado
por la industria de ropa confeccionada; el zapatero por la divisién de repa-
racicnes de los grandes almacenes, zapaterias y fébricas; el cocinero por la
produccién en masa de alimentos precocinados en los restaurantes de auto-
servicio o la rama de la industria especializada en ello; la recamarera o
la lavandera por la mecanizacién de sus funciones en forma de aspiradora,
lavadora, lavaplatos, etcétera.

Esta socializacién obJetlva de lc: servicios es particularmente evidente
alli donde se necesita el minimo grado de racionalizacién en la infraestruc-
tura como resultado de altos costos fijos y gastos de construccién. A media-
dos del siglo x1x, €l transporte a corta distancia, la calefaccién doméstica, el
alumbrado, el agua y abastecimiento de energia en general, eran todavia
puramente privados. En las 4reas coloniales técnicamente atrasadas, ecllos
atn ceterminaban una de las principales fuentes para la subordinacién des-
pética de los nativos, que eran obligados a prestar servicios personales a sus
amos coloniales, que disponian de “cortadores de lena y sacadores de agua”
en el mismo sentido que los esclavistas romanos. La penetracién del capital
en este dominio, sobre todo a través de la electrificacién, represent6 enormes
desembolsos de capital fijo y la consiguiente caida en la rentabilidad de las
empresas privadas; este cambio impulsé cada vez més la extensién de tre-
nes publicos y suburbanos, estaciones eléctricas y servicios de gas y agua,
que hoy dia constituyen la regla en la mayoria de los paises imperialistas.
El esclavo doméstico personal y viviente fue remplazado por el esclavo
mecanico socializado y muerto.

Este desarrollo no debe, por supuesto, exagerarse. En una sociedad pro-
ductora de mercancias, imbuida del impulso adquisitivo, él mismo genera
constantemente su negacién como una corriente secundaria. Los millares
de pequefias empresas que comercian con carbén y madera son remplazadas
por unas cuantas compafias transnacionales de petréleo y gas natural. Pero
para llegar a centenares de millones de consumidores, estas corporaciones
deben impulsar a su vez el establecimiento de innumerables estaciones de
servicio y gasolineras. Los servicios de electricidad, agua y gas, centralizados
y reorganizados en plantas publicas, atienden directamente a millones de
consumidores. Pero los incontables aparatos que median entre estas fuentes
de energia y el consumidor final, requieren a su vez de trabajadores de re-
paraciones, plomeros, electricistas y vendedores para cumplir sus funciones.

20 Marx, Teorias sobre la plusvalia, ed. cit., t. 1, pp. 133-36.
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Cuanto méas barata es la mercancia, es decir, mientras mas corto es el tiem-
po de trabajo en que es producida, mayores son los costos de supervision
y reparacién, comparados con los costos de produccién, y mas costosa es
en términos relativos la fuerza de trabajo calificada para desarrollar esta
funcién.?* Sin embargo, esta negacién debe conservar un caricter secunda-
rio, pues tan pronto como cualquier resquicio considerable en el enorme
proceso de centralizacién parezca rentable, atraerd inmediatamente capital
que se esforzard por lograr alli por lo menos la ganancia media y tratara
de eliminar progresivamente a los pequeflos negocios privados. Grandes
empresas de reparaciones tienden a desplazar a] plomero individual, de la
misma forma que los grandes almacenes relegan a los pequefios comercian-
tes y los grandes bancos al prestamista, Los eslabones y agentes intermedios
del proceso de centralizacién objetiva son centralizados a su vez.

Lejos de representar una ‘“sociedad postindustrial”, el capitalismo tar-
dio constituye la industrializacién universal generalizada por primera vez
en la historia. La mecanizacién, la estandarizacién, la superespecializacion
y la parcelacién del trabajo, que en el pasado determiné sélo el dominio de
la produccién de mercancias en la industria propiamentte dicha, penetra
ahora en todos los sectores de la vida social.?? Es una caracteristica del capi-
talismo tardio que la agricultura se esté industrializando paso a paso tanto
como la industria,®® la esfera de circulacién tanto como la esfera de la pro-
duccidn, y la recreacién tanto como la organizacién del trabajo. La indus-
trializacién de la esfera de reproduccién constituye la ctspide de este desa-
rrollo. Las computadoras calculan la inversién “ideal” para el rentista capi-
talista privado y la localizacién ‘“‘ideal” para la nueva planta de la gran
compafiia. La televisién mecaniza la escuela, es decir, la reproduccién de
la mercancia fuerza de trabajo.?* Las peliculas y documentales de la televi-
si6n toman el lugar de los libros y periédicos. La “rentabilidad” de las uni-

21 El mayor ingreso de quienes estin empleados en el sector de reparaciones se
deriva de dos fuentes principales: 1] el mayor valor de la mercancia fuerza de tra-
bajo en esta esfera, que dependa entre otras cosas del mayor tiempo de aprendizaje
determinado por la creciente complejidad de los aparatos; 2] el hecho de que el
precio de esta fuerza de trabajo puede permanecer por encima de su valor durante
largo tiempo debido a un aumento desproporcionadamente alto de la demanda. La
sibita introduccién de millones de aparatos eléctricos ha creado una demanda de
repzradores que sblo puede satisfacerse gradualmente, entre otras cosas, por la nece-
sidad de un largo aprendizaje y por la apatia de esta estructura ocupacional.

27 Ejemplos tipicos de esta mayor especializaciédn y subdivisién: el electricista
general es remplazado por los reparadores de radio y televisién, el plomero general
por el reparador especial de los sistemas de calefaccién central, etcétera. Aqui también,
sin embargo, puede haber una reconstitucién ‘‘centralizada’ de un nuevo trabajo
“uniforme”, como por ejemplo, en el caso del ‘“‘encargado de mantenimiento” en
grandes conjuntos de mansiones. .

2¢ A fines de siglo Kautsky habia analizado ya los principios de la industrializa-
cién de la agricultura en La cuestién agraria, op. cit., pp. 317-18.

24 Con el ascenso del video-cassette la penetracién de la produccién capitalista
de mercancias en el sector educacional se ha vuelto posible en gran escala.

378



versidades, academias de musica y museos empieza a ser calculada en la
misma forma que la de las construcciones o las fibricas de tornillos.*

En 4ltimo anilisis, todas estas tendencias corresponden al rasgo distintivo
del capitalismo tardio: el fenémeno de sobrecapitalizacién, o capitales ex-
cedentes no invertidos, puestos en movimiento por la tendencia a la caida
en la tasa de ganancia y que aceleran la transicién al capitalismo monopo-
lista. Mientras el “capital” fue relativamente escaso, normalmente se con-
centré en la produccién directa de plusvalia en los dominios tradicionales
de la produccién de mercancias. Pero si el capital se acumula gradualmente
en cantidades cada vez mdas abundantes, y una parte sustancial del capital
social no logra valorizarse en absoluto, la nueva masa de capital penetrara
mas y mas en areas no productivas en el sentido de que no crean plusvalia,
donde desplazaré al trabajador privado y a la pequefia industria tan inexo-
rablemente como lo hizo en la produccién industrial hace 100 o 200 afios.

Esta vasta penetracién de capital en las esferas de la circulacién, los
servicios y la reproduccién puede, a su vez, conducir a un incremento en
la masa de plusvalia debido a que:

1] asume parcialmente funciones productivas del capital industrial propia-
mente dicho, como es el caso, por ejemplo, en el sector del transporte ;¢

2] acelera el tiempo de rotacién del capital productivo en circulacién,
como es el caso del comercio y del crédito;

3] reduce los costos indirectos de produccién, como en la infraestructu-
ra ;% ‘

4] extiende los limites de ia produccién de mercancias, en otras palabras,
remplaza e] intercambio de servicios individuales y ganancias privadas con
la venta de mercancias que contienen plusvalia.

La empleada doméstica, el cocinero y el sastre particular no producen
ninguna plusvalia; pero la produccién de aspiradoras, sistemas de calefac-
cién central, electricidad para el consumo privado y las comidas industrial-
mente precocinadas, son una forma de produccién directamente capitalista
de mercancias y plusvalia, como cualquier otro tipo de produccién industrial
capitalista. El capital monopolista no se opone por tanto en modo alguno,
a la penetracién de capital en el llamado sector de los servicios, aun cuando

25 Les grandes compaiiias que comenzaron produciendo méiquinas fotostiticas estan
apoderéndose de las casas de publicidad y empezando a producir material educativo.
como en el caso de Xerox, Bell, 3M y Bell and Howell. L.a North American Aviation
(sic) participa en la produccién de agua potable. General Electric tiene parte en la
creacién de una compafila llamada General Learning (aprendizaje general) para
prepararse para la produccién de “bienes cducacionales”. Leasco-Pergamon planea
un gigantesco banco de datos para vender “‘informacién cientifica sistematizada’.

26 Aqui también puede surgir una produccién adicional de mercancias en el capi-
talismo avanzado, como por ejemplo en la produccién de envases.

27 Auvnque el libro de Elmar Altvater, Gesellschaftliche Produkiion und ékono-
mische Rationalitdt, Frankfurt, 1969, estd dedicado a los problemas de una econo-
mia socialista planificada, contiene algunos puntos de partida ttiles para una teoria
marxista de los efectos externos y los costos indirectos en el capitalismo.
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esto indudablemente reduce la tasa media de ganancia debido a que una
masz incrementada de plusvalia tiene que ser compartida entre una masa
de capital social invertido que ha aunientado atin mas que ella. Ademas la
recaudacién continua de una creciente masa de capital ocioso amenaza a
las grandes compaiiias con la posibilidad de que a la larga este capital no
se cortente con el interés medio y pueda tratar de irrumpir nuevamente en
sectores monopolizados, reactivando a:i la competencia y amenazando las
ganancias extraordinarias de los monopolios. La canalizacién del exceso de
capitz! hacia el sector de los servicios ayuda a evitar este cambio.

Por ltimo, el capital monopolista no tiene ninguna razén para ser hostil
a todo el desarrollo de capitalizacién e industrializacién intensivas de todos
los sectores de la sociedad, ya que él participa en este proceso —por lo
menos ian pronto como el capital “nuvevo” ha cumplido con éxito su misién
histérica de abrir nuevos campos de inversién y experimentar con nuevos
productos para que la rentabilidad de estos nuevos dominios quede asegu-
rada, La concentracién y centralizacién de capital en las 4reas de nutricién
y distribucién ha permitido el surgimiento de grandes companias que se
equiparan con los trusts del acero o la electricidad (Unilever, Nestlé, Ge-
neral Food). Las grandes compafias se hacen cargo de las unidades de
distribucién (hoteles dominados por cervecerias, gasolineras por trusts petro-
leros, eicétera) o toman iniciativas a gran escala en la esfera de los grandes
almacenes o sistemas de transporte (compaiiias aéreas, compafiias navieras,
agencias de turismo). Los conglomerados combinan indiscriminadamente la
produccién de acero, las aerolineas, la produccién de margarina, la cons-
truccién de méquinas eléctricas, las compafilas aseguradoras, la especula-
cién cor la tierra y grandes almacenes, para asegurar la tasa media de
ganancia del volumen de capital mas grande posible a fin de minimizar los
riesgos de la inversién especializada e incluso, mediante la explotacién de
las crecientes posibilidades de la administracién racionalizada y la especula-
cién marginal, para asegurarle ganancias extraordinarias al conjunto de este

capital conglomerado.?®

Si la disponibilidad de grandes cantidades de capital que ya no pueden

ser valorizadas en la industria es una precondicién para la extensién del
; o : .

llamado sector de los servicios, una diferenciacién avanzada del consumo,

28 Asi, el conglomerado Ling-Temco-Vought combina entre oiras cosas una linea
aérea, un trust del acero, una fibrica de aparatos electrénicos, un banco, una com-
pafiia de seguros, una empresa de articulos deportivos y una planta quimica. ..
un simbolo genuino del capitalismo avanzado. Pero en otros conglomerados también las
empresas de servicios (o de distribucién) juegan un papel importante. As{ tenemos
a la muy conocida ITT: aparatos de comunicaciones internacionales, renta de auto-
moéviles (‘4vis), hoteles (Sheraton), crédito a consumidores, administracién de fon-
d’os de persién, etcétera. Incluso pertenece a este conglomerado una enorme panade-
ria. El conglomerado Xerox-CIT se construy6 sobre la produccién y el mantenimiento
df:' maquiras fotocopiadoras, crédito al consumo, aparatos de rayos X, muebles de
oficina y tarjetas de felicitacién.
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y especialmente del consumo de los asalariados y la clase obrera, es una
precondicién complemenfaria para estas nuevas formas y dominios de la
acumulacién de capital. Esta tendencia ya era perceptible embrionariamente
en la época del capitalismo de libre competencia y Marx la describié en los

Elementos fundamentales. .. de la siguiente forma: :

En la produccién basada en el capital, en todos los puntos el consumo
estd mediado por el intercambio y para el trabajador el trabajo nunca
tiene valor de uso directo. La base entera de aquélla es el trabajo como
valor de cambio y como creador de valor de cambio [...] el asalariado,
2 diferencia del esclavo, es él mismo un centro auténomo de la circula-
cién, participa en el intercambic. Primero: mediante el intercambio entre
la parte del capital que estd decterminada como salario, y la capacidad
viva de trabajo, se pone directamente el valor de cambio de esa parte
cel capital antes de que éste salga nuevamente del proceso de produccién
para entrar en la circulacién; esto puede concebirse incluso como acto
ce la circulacién. Segundo: con excepcién de sus propios obreros, la masa
total de todos los demas obreros se presenta frente a cada capitalista no
como obreros, sino como consumidores, como poseedores de valores de
cambio (salario), de dinero, que ellos intercambian por la mercancia de
aquél. Los obreros son otros tantos centros de la circulacién, los cuales
inician el acto de intercambio y conservan el valor de cambio del capital.
Constituyen una parte proporcionalmente muy grande —aunque no tan
grande como se imagina generalmente, si se tienen en cuenta solamente
los trabajadores verdaderamente industriales— de los consumidores. Cuan-
to mayor es su nimero —el nimero de la poblacién industrial— y la masa
de dinero de la que disponen, tanto mayor es la esfera del intercambio

para el capital.?®

Aqui Marx anticipd, por decirlo asi, lo que seria la “sociedad de consumo”.
Histéricamente, la extensiéon del modo de produccién capitalista significa
una extensién masiva del salario-monetario y una extensién igualmente
enorme del llamado “mercado interno” para bienes de consumo industrial,
propiciado por la misma acumulacién de capital. ; Cémo debemos conside-
rar esta extensién de la esfera de circulacién de las mercancias para incluir
a los mismos trabajadores asalariados, en términos de las necesidades (nivel
de vida) del proletariado y los problemas de la valorizacién y realizacién
del capital? La diferenciacién en la demanda monetariamente efectiva del
proletariado en los paises industrializados, que se ha desarrollado gradual-
mente desde mediados del siglo x1x, cuando el ejército industrial de reserva
en el Occidente empezé a experimentar una merma secular, se deriva de las

*? Karl Marx, Elementos fundamentales ..., cit.,, t. 1, pp. 372-73. Subrayado
en §1 original. En lg misma obra véanse también pp. 224-27, que ya citamos en el
capitulo v de este libro.
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siguientes fuentes principales:

1T La reduccién secular de la participacién de los medios de subsistencia
“puros” en los salarios reales de la clase trabajadora. Esto corresponde a
la tendencia, indicada por Marx, de que un componente de valor en la
mercarnicia fuerza de trabajo, determinado histérica y socialmente, se in-
corpore al componente que tiene una determinacién meramente fisiolégica.
Cuando esta tendencia se acelera —como fue el caso particularmente des-
pués d:: Ja segunda guerra mundial— la creciente diferenciacién del consumo
de los irabajadores va acompafiada por una crisis permanente en la agri-
culturz, La demanda de productos agricolas parece saturada; en el caso
de algunos productos alimenticios hay incluso una elasticidad de demanda
negativa. E]l incremento en el consumo obrero de mercancias distintas de
los alizizntos, va acompafado por una rapida disminucién en el empleo
de mazio de obra en la agricultura y la ruina de la pequefia empresa cam-
pesina.®’

2] El creciente desplazamiento de la familia proletaria como unidad
de produccién, y la tendencia a ser desplazada aun como unidad de con-
sumo. El creciente mercado de alimentos precocinados y alimentos enlatados,
ropa de confeccién y aspiradoras, y la demanda cada vez mayor de todo tipo
de articulos eléctricos para el hogar, corresponde a la rdpida disminucién
de la produccién de valores de uso inmediatos dentro de la familia, realizada
anteriormente por la mujer, la madre o la hija del obrero: comidas, ropas
y servicios directos para toda la casa, por ejemplo, calefaccién, limpieza,
lavado de ropas, etcétera, Dado que la reproduccién de la mercancia fuerza
de trabajo se lleva a cabo cada vez més por medio de las mercancias pro-
ducidas en forma capitalista y de servicios organizados y abastecidos también
en forma capitalista, la base material de la familia individual desaparece
también en la esfera de consumo.®* ‘

Este desarrollo, a su vez, corresponde a una presién econdémica: a saber,
la mayor actividad ocupacional de las mujeres, por un lado (ésta es la ten-
dencia a largo plazo en el capitalismo tardio, aunque a mediano plazo es
posible percibir diferentes fluctuaciones, que corresponden entre otras cosas
a las oscilaciones del ciclo econémico concreto), y por otro la escolaridad
cada vez mayor de la clase obrera (el proceso social de reproduccién de

30 Hay que admitir que tenemos que tomar en cuenta que el agudo aumento en
los precios comerciales individuales de muchos alimentos de lujo, como resultado del
crecimiento de los costos de distribucién y venta, restringen artificialmente el con-
sumo de los asalariados. La saturacién sélo es absoluta en el caso de los productos
alimenticios béasicos. El éptimo dietético no estd por supuesto garantizado en la
nutricién del proletariado de los paises “ricos”.

% Prueba de esto es el aumento de un notable mercado “adolescente”, el cre-
ciente consumo de la juventud de la clase obrera por fuera de la familia proletaria,
la separacién cada vez mayor de la generacién de pensionados y la generacién de
adultos, etcétera. No es necesario insistir en el grave dafio psiquico que resulta de tal
atomizacién (nifios desatendidos, adultos solitarios, personas de edad abandonadas).
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las capacidades de trabajo). Esta compulsién econémica corresponde a la
contradictoria légica interna del desarrollo capitalista. Por una parte, el
capital estd obligado a reducir el valor de las mercancias individuales por
medio de su constante expansién ce la produccién y de su creciente mecani-
zacién, que requieren la producci’n y la venta masivas de estas mercancias.
De ahi su empefio en estimular ras y mas nuevas necesidades de consumo
en la poblacién, incluida la clase obrera. Por otra parte, la produccién de
plusvalia, la realizacién de ganancias y la acumulacién de capital, siguen
siendo los objetivos finales de tcdos sus esfuerzos; de ahi la permanente
compulsién a limitar los salarios y mantenerlos por debajo del nivel nece-
sario para cubrir todas las nuevas necesidades de consumo generadas por
2 produccién capitalista misma. La creciente discrepancia entre las nece-
sidades del consumo familiar y el salario del obrero masculino individual
conduce a un mayor empleo de mujeres casadas que garantiza una expan-
sién general del trabajo asalariado.®®

Podemos también concluir que mientras el capital tuvo un obvio interés
en integrar el nacleo familiar patriarcal en la sociedad burguesa, su desarro-
llo a largo plazo tiende a desintegrar este tipo de familia al incorporar a
las mujeres casadas en la fuerza de trabajo asalariado y al transformar
las tareas realizadas por las mujeres en el hogar en servicios organizados
en forma capitalista, o al remplazarlas con mercancias producidas en forma
capitalista. Las amas de casa proletarias desempefian trabajo no remune-
rado que ha sido durante un largo periodo indispensable para la reproduc-
cion de la fuerza de trabajo del obrero. Pero este trabajo no remunerado
no es cambiado por capital y no produce directamente plusvalia. Toma la
forma de un insumo in natura, compensado por una fraccién del salario
que el obrero ha recibido a cambio de la venta de su fuerza de trabajo.3*
En el caso extremo, se puede decir que si el trabajo no remunerado del
ama de casa proletaria fuera a desaparecer repentina y totalmente, la plus-
valia social probablemente decreceria, porque el salario minimo necesario
para la reproduccién de la fuerza de trabajo tendria que aumentar. Mis
mercancias tendrian que ser compradas con salarios y més servicios tendrian
que ser comprados por el obrero fuera del hogar. Pero cuando la antigua
ama de casa ingresa en la masa de trabajadores asalariados, hace aumentar
la masa de plusvalia social producida, con lo cual amplia el campo de
produccién de mercancias y la acumulacién de capital. Si una parte de
estas mercancias producidas adicionalmente son compradas con su salario
acicional, para remplazar el trabajo anteriormente no remunerado que
desempefiaba en la casa, todo esto es en beneficio del capitalismo, puesto
que facilita la realizacién de ganancias y la reproduccién ampliada.

82 En cuanto al efecto de este fendémeno scbre el volumen y la fluctuacién del
ejército industrial de reserva, véase el capitulo v de este libro.
_ 8 Véase el interesante articulo de Wally Seccombe, “Housework under Capita-
lism”, New Left Review, n. 83, enero-febrero de 1973.
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3] Los logros culturales del proletariado ganados por el ascenso y la lucha
de Ia moderna clase obrera (libros, periédicos, autodidactismo, deporte, or-
ganizacién, etcétera) pierden aquellas caracteristicas de a.ctividad' volun.t’a-
ria y de autonomia respecto de los procesos de produccién y circulacion
del capital y las mercancias que los definian en el periodo del imperialismo
clasico (particularmente notable en Alemania en el periodo 1890-1933), y
son arrastrados a la produccién y circulacién capitalista en medida cada vez
mayor. Los libros son producidos por publicistas comerciales en vez de coope-
rativas de obreros; la prensa y la televisién burguesas toman el lugar de la
prensa socialista; las vacaciones, las excursiones y los deportes comerciali-
zados remplazan las actividades de esparcimiento organizadas por las aso-
ciaciones de obreros jévenes, etcétera. La reabsorcién de las necesidades
culturales del proletariado en el proceso capitalista de produccién y circu-
lacién de mercancias conduce a una reprivatizacion de la esfera recreativa
de la clase trabajadora.®* Esto representa una ruptura radical con la tenden-
cia tipica de los tiempos del capitalismo de libre competencia y el imperia-
lismo clasico, a una constante extensién de las esteras de accién y solidari-
dad colectiva del proletariado.

4} La compulsién econdémica directa a comprar ciertas mercancias y ser-
vicios adicionales, sin los cuales viene a ser fisicamente imposible vender
la mercancia fuerza de trabajo y comprar los medios para su reproduccién
(esto debe distinguirse estrictamente de las compulsiones socialmente ma-
nipulativas indirectas, tales como la publicidad) Asi, pues, hoy ya no es
econémicamente posible para el asalariado medio ir a trabajar a pie, como
tampoco no abonarse a algtn tipo de seguro médico, usar carbén producido
por él mismo en lugar de hulla o antracita, petrdleo, gas o electricidad
para su calefaccién. Debe hacerse una distincién entre dos aspectos de esta
contradiccién econémica. Por un lado, el incremento sustancial en la inten-
sidad del trabajo hace necesario un nivel de consumo mis alto (entre otras
cosas, alimentos de mejor calidad, mayor consumo de carne, etcétera) si la
fuerza de trabajo ha de ser reconstituida. Por otro lado, la creciente exten-
sion de las conurbaciones capitalistas alarga el tiempo de transporte entre
la casa y el trabajo a tal grado que los bienes de consumo ideados para
ahorrar tiempo vienen a ser asimismo una condicién para la reconstitucién
de esta fuerza de trabajo. Esto aun en el caso de los automéviles privados,

3 Obras socioldégicas como las de D. Dumazedier, Vers une civilisation du loisir?,
Paris, 1952 o J. Fourastie, Les 40 000 heures, Paris, 1965, ciertamente subrayan la
interrelacién entre la productividad media del trabajo y la posibilidad de mayor
tiempo libre, pero cometen tipicamente dos errores analiticos: 1] se imaginan una
llamada “‘dinimica del consumo masivo” independiente de la estructura social espe-
cifica del capitalismo y la consideran determinante, mis que a esta Gltima, de la
configuracién cuantitativa y cualitativa de la esfera recreacional; 2] no comprenden
que el comportamiento social en el tiempo libre depende crucialmente de las rela-
ciones de produccién; la masa de quienes estin condenados al trabajo enajenado
no puede desarrollar repentinamente iniciativas creativas en su tiempo libre.
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alli donde la red de transporte publico colectivo es inexistente o estd sub-
desarrollada (como en muchas regiones de Estados Unidos, por ejemplo).

‘51 La diferenciacién del consumo o la extensién de las mercancias
consumidas como resultado de la presién social (anuncios, gonformldad).
Una proporcién significativa de tales mercancias puede (.:on51der?-rse como
altamente inservible (adornos de mal gusto en la sala), si no daiiinos para
la salud (cigarrillos). La conversién de muchos antiguos bienes suntuarios
en bienes de consumo masivo, generalmente conduce a una reduccion sis-
tematica en la calidad de estas mercancias.®® Las dificultades en la realiza-
cion de plusvalia impulsan una creciente tendencia a que los monopolios
alteren constantemente la forma de las mercancias, a menudo de manera
carente de sentido desde el punto de vista del consumo racional.** Kay ha-
bla en este contexto de una redu:cién del “periodo de consumo” de mer-
cancias que, en el caso de los bienes de consumo duraderos o semiduraderos,
es acompanada por un deterioro en su calidad.®

6] La genuina extensién de las necesidades (nivel de vida) de los asala-
riados, que representa un aumento de su nivel de cultura y civilizacién. En:
Gltimo analisis, ésta puede rastrearse virtualmente hasta la conquista de
méas tiempo de esparcimiento tanto cuantitativa (una semana de trabajo
mas corta, fines de de semana libres, vacaciones pagadas, jubilacién a mas
temprana edad y una educacién mas prolongada) como cualitativamente
(la extensién real de las necesidades culturales, al grado de que no sean
trivializadas o despojadas de su contenido humano por la comercializacién
capitalista). Esta genuina extensién de necesidades es un corolario de la
necesaria funcién civilizadora del capital. Cualquier rechazo de la llamada
“sociedad de consumo” que va mas alla de la justa condena de la comer-
cializacién y deshumanizacién del consumo por el capitalismo para atacar
la extensién histérica de las necesidades y consumo en general (es decir, que
pasa de la critica social a una critica de la civilizacién), da marcha atras
al reloj del socialismo cientifico al utdpico y del materialismo histérico al
idealismo. Marx apreci6 profundamente y subray6é la funcién civilizadora
del capital,®® que consideré como la necesaria preparaciéon de las bases ma-
teriales para una ‘“rica individualidad”. El siguiente pasaje de los Elemen-
tos fundamentales. .. aclara mucho este punto:

En su aspiracién incesante por la forma universal de la riqueza, el capital,

5 Véase la ya copiosa literatura publicada o inspirada por Ralph Nader.

6 Véase André Gorz, Critique de la division du travail, Paris, 1973. Sobre la
industria farmacéutica, el Informe Kefauver en Estados Unidos estimaba los cos-
tos reales de produccién como de sélo el 32% de los precios de venta al mayoreo.
Levinson calcula costos reales de produccién de un 39% de los precios de venta al
mayoreo y de menos del 20% de los precios de venta al menudeo: The Multinatio-
nal Pharmaceutical Industry, p. 29.

7 Kay, op. cit., pp. 165-66.

‘8 Marx, Elementos fundamentales. .., op. cit., t. 1, pp. 361-62.
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i
empero, impulsa al trabajo més alld de los limites de su necesidad natural
y crea asi los elementos materiales para el desarrollo de la rica individua-
lidad, tan multilateral en su produccién como en su consumo, y cuyo
trabajo, por ende, tampoco se presenta ya como trabajo, sino como desa-
rrollo pleno de la actividad misma, en la cual ha desaparecido la necesi-
dad natural en su forma directa, porque una necesidad producida histo-

ricamente ha sustituido a la natural.®®

Para los socialistas, el rechazo de la “sociedad de consumo” capitalista
mo puede, por lo tanto, expresar un rechazo a la extensién y la diferencia-
cién de las necesidades en su conjunto, o un regreso al estado natural pri-
‘mitivo de estas necesidades; su propdsito es necesariamente el desarrollo de
una “rica individualidad” para toda li humanidad. En este sentido racional
‘marxista: rechazo de todas aquellas formas de consumo y producciéon que
‘siguen restringiendo el desarrollo del hombre, haciéndolo estrecho y uni-
lateral, Este rechazo racional trata de invertir la relacién entre la produc-
cién de bienes y el trabajo humano, la cual esta determinada por la forma
‘de mercancia bajo el capitalismo, para que en adelante el principal objetivo
-de la actividad econdémica no sea la maxima produccién de cosas y la ma-
xima ganancia privada por cada unidad individual de produccién (fabrica
0 compania), sino la mayor actividad personal del individuo.*® La produc-
cién de bienes debe estar subordinada a este objetivo, que representa la
eliminzcién de formas de produccién y trabajo que perjudican la salud
humana y el medio ambiente, aun cuando sean “lucrativas” aisladamente.
Al mismo tiempo, debe recordarse que el hombre como ser material con
necesidades materiales no puede lograr el total desarrollo de una “rica
individualidad” a través del ascetismo, la autorrepresién y las autolimita-
ciones artificiales, sino Unicamente a través del desarrollo racional de su
consumo, conscientemente controlado y conscientemente (es decir, demo-
craticamente) subordinado a sus intereses colectivos. _

Marx mismo sefial6 deliberadamente la necesidad de elaborar un sistema
de necesidades, lo cual no tiene nada que ver con el neoascetismo cacareado
en algunos circulos como ortodoxia marxista. En los Elementos fundamen-

tales. .. Marx dice:

La exploracién de la tierra en todas las direcciones, para descubrir tanto
niuevos objetos utilizables como nuevas propiedades de uso de los antiguos,
al igual que nuevas propiedades de los mismos en cuanto materias primas,
etcétera; por consiguiente el desarrollo al méximo de las ciencias natu-
rales; igualmente el descubrimiento, creacién y satisfaccién de nuevas
necesidades procedentes de la sociedad misma; el cultivo de todas las
propiedades del hombre social y la produccién del mismo como un indi-

32 Ihid., t. 1, pp. 266-67.
*0 Marx y Engels, La ideologia alemana, op. cit., pp. 78-80.
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viduo cuyas necesidades se hayan desarrollado lo més posible, por tener
numerosas cualidades y relaciones; su produccién como producto social
lo mas pleno y universal que sea posible (pues para aprovecharlo multila-
teralmente es necesario que sea capaz de disfrute, y por tanto cultivado
er: cxtremo) constituye asimismo una condicién de la produccién fundada
en el capital. Esta creacién de nuevas ramas de produccién o sea de plus-
tiempo cualitativamente nuevo, no consiste solamente en divisién del tra-
bajo sino en un desgajarse la produccién determinada de si misma, como
trabajo dotado de nuevo valor de uso; desarrollo de un sistema miltiple,
v en ampliacién constante, de tipos de trabajo, tipos de produccién a los
c :ules corresponde un sistema de necesidades cada vez més amplio y
COPIO0SO.

Ast como la produccién fundads sobre el capital crea por una parte
industria universal —es decir, plustrabajo, trabajo creador de valor—.
por otra crea un sistema de explotacién general de las propiedades natu-
rales y humanas, un sistema de la utilidad general; como soporte de ese
sistema se presentan tanto la ciencia como todas las propiedades fisicas y
espirituales, mientras que fuera de esa esfera de la produccién y el inter-
cambio sociales nada se presenta como superior-en-si, como justificado-

para-si-mismo.*
Marx escribi6 méas adelante:

El lujo es la antitesis de lo naturalmente necesario. Necesidades impres-
cindibles son las del individuo reducido él mismo a un sujeto natural, El
desarrollo de la industria suprime esa necesidad natural, asi como aquél
lujo (en la sociedad burguesa, por cierto, s6lo contradictoriamente, pues-
to que ella misma sblo contrapone al lujo determinada medida social
como la necesaria). ¢ En qué lugar debemos ocuparnos de estos problemas
relativos al sistema de las necesidades y al sistemea de los trabajos? Lo
veremos sobre la marcha.*®

No hay necesidad de demostrar aqui que las posibilidades de desarrollar
y diferenciar el consumo material no pueden ser limitadas; que el concepto
de “abundancia” es una genuina categoria material e histérica y no una
nocién idealista o utédpica; y que la desaparicién de la escasez v de una
econoraia basada en la escasez, es tanto posible como necesaria, como
precondicién para un modo de distribucién comunista. Tampoco hay mu-
cha necesidad de intentar aqui una definicién marxista de un modelo ra-
cional de desarrollo del consumo o de la distincién entre actividad creativa-
productiva y consumo pasivo de bienes (uno no “consume” un piano, un
libro cientifico, una amistad o un paisaje del mismo modo que un helado

41 Marx, Elementos fundamentales . op. cit., t. 1, pp. 361
> Marx, c . .. t. 1, pp. -62.
42 Ibid., t. 11, p. 17. Subrayado en el original.
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0 una camisa).*® ‘
Cuanto més se satisfaga el consumo de bienes, mas irracional e indife-

rente se torna para la humanidad su extensién cuantitativa y degenera en
pura extravagancia, aburrimiento y cansancio de la vida (compdrense la
clase gobernante del imperio romano del siglo 1 al mr y la decadente aris-
tocracia cortesana del siglo xvir).** En este contexto, es necesario entender
ja doble naturaleza del desarrolio del consumo material como de mercan-
cias producidas en masa. En su critica de la produccién capitalista de mer-
cancias, Marx subrayé que mientras el capitalismo crea la produccién a
gran escala, esto simultdneamente determina la naturaleza unilateral y ma-

sificada del producto,

todo lo cual impone al productu un caracter sccial y estrechamente ligado
a los nexos sociales, mientras que, por el contrario, hace que su relacién

directa, como valor de uso con la satisfacciéon de las necesidades del pro-

ductor, aparezca como algo erteramente fortuito, indiferente y adventi-

Cl0.%?

Esta dimensién del consumo parece haber escapado completamente a
los admiradores de la economia capitalista de mercado como Zahn, que no
ve ningin problema en la comercializacién universal de dichos “bienes” vy
“servicios” como “bienes culturales” y servicios de la “civilizacién”, olvi-
dando ingenuamente (¢pero son ellos realmente tan ingenuos?) que la
produccién de estos bienes esti subordinada al motivo de ganancia del ne-
gocio capitalista.*® Tales apologistas pretenden, por una parte, que la “masa
de compradores” es ahora soberana, pero por otra parte admiten que las
caracteristicas fundamentales de la “nueva publicidad” es que estos “con-

sumidores soberanos” primero tienen que ser persuadidos de sus nuevas

necesidades.

A pesar de la considerable extensién del consumo del proletariado en los
paises altamente industrializados, lo que el modo de produccién capitalista
no puede hacer es aumentar este consumo a la misma tasa que la produc-
tividad del trabajo. La compulsién para valorizar y acumular capital —en
otras palabras, la competencia y la propiedad privada de los medios de

. *3 Marx expresamente subraya esta relacién entre el consumo y la actividad crea-
liva en sus escritos tempranos. Véase también el rechazo artistico del ascetismo en
Teoria sobre la plusvalia, cit., t. 3, pp. 215; véase también pp. 211-12 del mismo
volumen.

** En los Manuscritos econdmico-filosdficos, Marx describe el disfrute de la clase
dominante como el de “individuo(s) puramente caduco(s), entregado(s) frenética-
mente a_la disipacién” y subraya que la “riqueza ociosa y disipada” est ligada al

desprecio por los hombres”, C. Marx, Manuscritos economico-filoséficos de ]8/’;
Ed. Grijalbo, México, 1968, p. 141. o

4:’ Marx, EI Capital, libro I, capitulo VI (inédito), cit., p. 113.

6 Ernest Zahn, Soziologie der Prosperitit. Munich, pp. 35-36, 64-71, 85.
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produccién— prohibe tal cosa. Si a largo plazo, por tanto, el consumo se
desarrolla més lentamente en términos de valor que la productividad —Io
cual, al fin y al cabo, se expresa en la ley de la creciente composicién or-
ganica del capital (pues si hay una disminucién secular en la participacién
variable del capital total, la demanda de mercancias del sector 11 nc puede
crecer al mismo ritmo que la de bienes del sector 1)—, entonces serd cada
vez mas dificil realizar la plusvalia contenida en los bienes de consumo o
utilizar la capacidad total de prcduccién social para producir bienes de
consumo. Lo que puede aparecer como muy realista para el capitalista
individual —considerar a todos los proletarios, aparte de sus propios obreros,
como consumidores potenciales con una capacidad de compra que pudiera
crecer sin limite— carece de sentido para la clase capitalista en su conjunto.
La légica del modo de produccién capitalista impide la adjudicacién de
una participacién aun mayor de la renta nacional al proletariado. Puesto
que. como Marx explica en los Elementos fundamentales. . .,

la masa de los productos crece en una proporcion andloga (a la produc-
tividad del trabajo) [...] Sin embargo, en la misma medida [...] au-
mentan las dificultades para realizar el tiempo de trabajo contenido en
ellos, puesto que aumenta la exigencia al consumo.*

Esta es la explicacién del enorme desarrollo de dos servicios especificos
—publicidad e investigacién de mercado por un lado, y crédito al consumi-
por el otro— cuya funcién es sondear y romper estos limites. La amplia-
cién de la produccién capitalista de mercancias y la ampliacién de la cir-
culacién en la esfera del consumo bajo el capitalismo avanzado va acom-
panada por una expansién superior al promedio de ampliacién de estos
dos sectores.

El gran aumento en los costos de ventas, distribucién y administracion
(en Estados Unidos éstos ya absorben més de 509% de la renta nacional) es
una expresién inequivoca de las crecientes dificultades de realizacién en el
capitalismo avanzado, Al mismo tiempo es una evidencia notable del ca-
racter dispendioso de este modo de produccién en la fase de su declinacién
histérica.*® Aunque algunos de estos costos pueden ser considerados como
socialmente justificados —a saber aquellos que facilitan el consumo real
de valores de uso 1til— y no podrian reducirse atn después del derroca-
miento del capitalismo sin malgastar el tiempo y las energias de los pro-
ductores-consumidores (suministro irregular; stocks incompletos; conocimien-
to insuficiente de nuevos productos), se puede aceptar sin mayor dificultad
que la mayoria de estos gastos no estan determinados por los intereses de

47 Karl Marx, Elementos fundamentales ..., op. cit., t. 1, p. 376. Subrayado en

el original.
48 Véanse los excelentes pasajes sobre este tema en Baran y Sweezy, El Capital

momnopolista, cit.
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los consumidores. sino por las condiciones y las contradicciones especificas
del modo de produccién capitalista (las compulsiones de la valorizacién del
capital y la competencia, es decir, la propiedad. privada de los medios de
produccién).

El efecto exacto del enorme incremento en los gastos de las ventas sobre
la masa de plusvalia o sobre la tasa de ganancia solamente puede calcularse
sl se toma en cuenta toda una serie de complejas relaciones. En primer
lugar, un rasgo del capital comercial en general es también parcialmente
caracteristico del capital invertido en esta area del sector de los servicios:
su propésito es reducir el tiempo de rotacién del capital productivo circu-
lante, y de este modo, posibilitarle aumentar la masa de plusvalia produ-
cida cada afio. Su participacién en la plusvalia social total —el hecho de
que el capital invertido en el sector de los servicios obtiene la ganancia
media— corresponde asi al incremento en la produccién de plusvalia a causa
de su entrada en ella. En segundo lugar, el costo de los gastos del sector
de los servicios (edificios, aparatos, vehiculos, salarios y sueldos), no sc
cubre con la produccién normal de plusvalia, sino con el capital social (es
decir, la plusvalia acumulada en el pasado). Estos costos son repuestos
mediante una reconstruccién de una parte del capital social agregado vy
no por una extraccién de la produccién continua de plusvalia social. Sélo a
la ganancia del sector de los servicios forma una parte de esta produccién
continua de plusvalia. El nivel tan alto de los costos de ventas no restringe
el volumen de ganancias que se apropian las grandes companias, o la tasa
de ganancia, de forma tan decisiva como Gillmann supone erréneamente.*®
El pzrasitismo de este crecimiento masivo consiste en el derroche improduc-
tivo de capital social, no el desperdicio de una parte sustancial de la pro-
duccién continua de plusvalia. El gasto improductivo de capital excedente
significa naturalmente que el total de la masa social de plusvalia es mas re-
ducido de lo que seria si este capital se gastara productivamente. Pero el
hecho de que se gaste improductivamente no significa que una parte prin-
cipal de la plusvalia realmente producida sea sustraida de grandes compa-
nias industriales.

El sector privado de los servicios en el siglo xix consistia, bisicamente, en
el intercambio entre vendedores privados de una fuerza de trabajo especi-
fica y rentas capitalistas; esto no implicaba ninguna diferencia en la deter-
minacién de la masa total de plusvalia, ya que todo lo que ocurria en esas
condiciones era una redistribucién de valores que ya habian sido creados.
En el capitalismo del siglo xx, el sector de los servicios en la esfera de la
circulacién consiste basicamente en el intercambio entre el propietario de
una parte especifica del capital social agregado que es improductivamente
gastado y el propietario de ingresos (tanto capitalistas como asalariados).
Este intercambio no entra en la determinacién directa de la masa total de
plusvalia, pero atn asi, tiene una importante relacién indirecta con ella,

% Joseph Gillmann, The Falling Rate of Profit.
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pues ayuda a aumentar la masa de plusvalia reduciendo el tiempo de rota-
cién del capital circulante. El efecto sobre la acumulacién de capital consiste
en liberar una parte de capital ocioso para su participacién en la distribu-
cién de la plusvalia social agregada. En Gltima instancia, sin embargo, esta
participacién sblo puede derivarse de dos fuentes: debe ocurrir, o bien a
expensas de aquella parte de la plusvalia que se distribuye entre los pro-
pietarios del capital productivo (reduciendo de este modo la tasa media de
ganancia al aumentar el capital total dentro del cual la plusvalia total debe
dividirse)®® o bien a expensas de los salarios; en otras palabras, al aumentar
la tasa de plusvalia (entre otras cosas a través de una relativa contraccién
de los salarios reales como resultado del aumento de los precios de los bienes
de consumo).

La considerable extensién del crédito al consumidor en la era del capi-
talismo tardio constituye una evidencia similar de las crecientes dificultades
de la realizacién de plusvalia. El enorme volumen de la deuda privada en
Estados Unidos no solamente forma la base econémica para la expansidn
del sector de bienes de consumo duraderos y la expansién masiva, desde
la segunda guerra mundial, de la rama de la construccién. Es también la
base principal de la inflacién permanente. El fenémeno de este endeuda-
miento pasivo demuestra que a pesar de la innovacién tecnoldgica acele-
rada, la inversién incrementada y el armamento permanente, el capitalismo
tardio no es méas capaz que el capitalismo temprano o el capitalismo
monopolista clasico de resolver una de las contradicciones fundamentales
del modo de produccién capitalista: la contradiccién entre la tendencia
de las fuerzas productivas al desarrollo ilimitado y la tendencia a la limita-
cién de la demanda y del consumo de los “consumidores finales” (que con-
sisten cada vez mas en asalariados). Esta contradiccién, por supuesto, co-
rresponde a las leyes de la valorizacién del capital mismo. |

La nocién aparentemente homogénea de la expansién del sector de los
servicios, tipica del capitalismo avanzado, debe por tanto ser reducida a
sus elementos contradictorios constitutivos. Esta expansién implica:

1] La tendencia a una extensién general de las funciones intermedias,
resultado de la contraposicién entre una creciente divisién de] trabajo
y una creciente socializacién objetiva del trabajo. Parte de esta expansion
esta determinada técnicamente, y sobrevivird por consiguiente al modo
de produccién capitalista (extensién de la red de transporte y distribucién,
las facilidades de mantenimiento y reparacién de maquinas a disposicién

del consumidor, etcétera).
2] La tendencia a una enorme expansién tanto de los costos de ventas

% La compulsién de los monopolios a obtener ganancias extraordinarias y .a corres-
pondiente formacién de dos tasas medias de ganancias —una para los secretos no-
monopolizados y otra para los monopolizados— corresponde entre otras cosas a la
necssidad del gran capital de descargar la pérdida de ganancias debida al aumente
del capital improductivo sobre los sectores no-monopolizados.
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“(publicidad, mercadotecnia, hasta cierto punto el “empaquetado caro” y
similares gastos improductivos) y de crédito al consumidor. Este aspecto
de la expansién del sector de los servicios esta, en su mayor parte, deter-
minado social y no técnicamente; proviene de las crecientes dificultades
de realizacién y desaparecera junto con el modo de produccién capitalist
o produccién generalizada de mercaacias. :

3] Las posibilidades de desarrollo de las necesidades culturales y civili-
zadoras de la poblacién trabajadora (educacién, atencién médica, activi-
dad recreativa), distintas del mero consumo de mercancias, creadas por
la creciente productividad del trabaje y la correspondiente limitacién del
tiempo de trabajo necesario (con umna creciente diferenciacién del con-
sumo). Los servicios que corresponden a estas necesidades no estan exclu-
sivamente ligados a las forraas especificas de produccién e intercambio
capitalista, y de hecho no estaran en la posibilidad de desarrollarse com-
pletamente antes de que el modo de produccién capitalista sea derrocado,
Innegablemente, tanto la naturaleza comercial de estos servicios, que esta
determinada por la bisqueda de una ganancia privada, asi como su con-
tenido, sufriran un cambio fundamental: en vez de manipular y enajenar
necesidades humanas reales, estardn subordinados a ellas. En conformidad
con esta tendencia, el desempefio independiente de estos “servicios’” se
extinguira en la sociedad socialista a medida que todos los hombres y
mujeres sean capaces de desempenarlos ellos mismos. Permanecerin for-
mas de especializacién individual, pero la sociedad ya no estard dividida
en ejecutores “productivos” y consumidores pasivos de servicios culturales
y civilizadores.

4] La extensién de la produccién de mercancias que no es en modo
alguno parte del llamado “sector de los servicios”, sino que es un resul-
tado de la creciente centralizacién de ciertas formas de produccién que
anteriormente eran privadas en su mayoria. Electricidad, gas, agua, co-
midas preparadas y aparatos electrodomésticos son bienes materiales y su
produccién es produccién de mercancias en el sentido real y de ninguna
manera ventas de servicios.*

5] El aumento en el nimero de asalariados empleados improductiva-
mente a causa de la penetracién masiva del capital en la esfera de la
<irculacién y los servicios, permite que los capitales que ya no pueden
ser acumulados productivamente, tengan la oportunidad de recibir por
lo mencs la ganancia media de los sectores no monopolizados en vez de
Unicamente obtener el interés medio, Este aumento es, en consecuencia,

51 La produccién de peliculas, programas de televisién y medios de comunicacién
también es produccién material de mercancias en el capitalismo. Si es realizada por
asalariados, es productiva en el sentido capitalista, es decir, creadora de plusvalia. La
“_d}strlbumé_n” de programas de televisién a millones de espectadores no es produc-
ctio.n. de 1mercancias sino un servicio socializado. Por lo tanto, no produce plusvalia
adicional. 7
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un resultado de la tendencia a la sobrecapitalizacién en el capitalismo
tardio.®?

Ia expansion del sector de servicios capitalistas que tipifica al capitalismo
tardio, resume asi a su manera todas las contradicciones principales del
maodo de produccién capitalista. Refleja la enorme expansién de las fuerzas
sociotécnicas y cientificas de la produccién y el correspondiente crecimiento
de las necesidades culturales y civilizadoras de los productores, al mismo
vizrpo que refleja la forma antagénica en que esta expansién se lleva a
cabo bajo el capitalismo, ya que estd acompafiada por una sobrecapitali-
zacién cada vez mayor (dificultades de valorizacién del capital), crecientes
dificultades de realizacién, creciente desperdicio de valores materiales, y
una creciente enajenacién y deformacién de los trabajadores en su actividad
productiva y su esfera de consumo.

< Es productivo o no el capital invertido en el sector de los servicios? ;Es
productivo o improductivo el trabajo desempehado por los asalariados en
este sector? Mientras la inversién de capital en el sector de servicios tuvo
un cardcter marginal,®® la respuesta a estas preguntas sélo tuvo una im-
portancia secundaria para el analisis del movimiento del modo de produc-
cién capitalista en su conjunto. Sin embargo, una vez que el sector de los
servicios del capitalismo avanzado se expande a tal grado que absorbe una
parte considerable del capital social agregado, una definicién correcta de
los limites exactos del capital productivo reviste ]Ja mayor importancia. La
féormula “en el capitalismo trabajo productivo es trabajo que crea plus-
valia”, es inadecuada para tal definicién. Aunque es correcta en si, con-
tinda siendo una tautologia. No resuelve la cuestién de las fronteras del
trabajo productivo sino que Unicamente la reitera en otra forma. La difi-
cultad existe en los escritos del propio Marx, donde se encuentra una cierta
discrepancia entre las Teorias sobre la plusvalia y el segundo tomo de EIl
Capital.

En las Teorias sobre la plusvalia, donde Marx subraya el papel positivo
de Adam Smith en el desarrollo de la teoria del trabajo y del valor y de
nuestra comprensién de las relaciones del capital, todavia oscilando entre
la hipétesis de que sélo el trabajo que participa directamente en la produc-
cién de mercancias —y por ende en la produccién de valor y de plusvalia—
es productivo,” y la hipotesis de que cualquier trabajo puede considerarse
procluctivo si es comprado con capital (intercambiado con capital enten-
dido en oposicién a las rentas).®® En la seccién sobre el “Concepto de tra-

52 Pierre Naville fue el primero en sefialar la tendencia basica a la universaliza-
cién del trabajo asalariado que estd en la raiz de la extensién del sector de los ser-
vicios en el capitalismo tardio.

58 Véase Marx, Teorias sobre la plusvalia, ed. cit., t. 1, pp. 135, 347.
5t Tbid., pp. 145-46, 158.
55 Ibid., pp. 133, 136, 158, 170.

(&)
O
o2



bajo productivo”, que Kautsky publicé como un apéndice al primer volu-
men de las Teorias sobre la plusvalia, estas dos definiciones estin todavia
entremezcladas.®® El grado en que persiste una verdadera indeterminacién
en su concepcién del trabajo productivo se hace claro en el pasaje donde
Marx —en completo contraste con El Capital— incluye a los comerciantes
intermediarios en la categoria de trabajadores productivos si realizan tra-

bajo asalariado.®”

En el segundo tomo de El Capital, Marx definié al trabajador productivo
como aquel que participa en la produccién de mercancias materiales y, por
ende, de valor y plusvalia. Ahora deja sentado que no todo trabajo que es
intercambiado por capital es necesariamente productivo —empezando por
el trabajo asalariado ocupado en la esfera de la circulacién (capital comer-
cial y bancario).®® La polémica de Marx contra la forma en que Adam
Smith unié indiscriminadamente las esferas de produccién y circulacion a
propésito de la creacién de valor y plusvalia, se desarrolla asi en un nivel
muy superior a sus criticas a Smith en sus T'eorias sobre la plusvalia. En
El Catital, Marx ofrece una formulacién coherente de la ley general que
determina las fronteras del trabajo productivo en el capitalismo:

aunque por efecto de la divisién del trabajo una funcién que, siendo de
suyo improductiva, constituye una fase necesaria en el proceso de la re-
produccién, se convierta de una operacién accesoria realizada por mu-
chos en operacién exclusiva de unos cuantos, en incumbencia especifica
de éstcs, no cambia para nada, de por si, el caracter de la funcién.®®

Si, por tanto, el trabajo asalariado contintia siendo improductivo en su
funcién, aun cuando constituyz un elemento necesario de la reproduccién,
entonces esta regla légicamente compete a fortior: a tipos de trabajo que
ni siquiera desempefian un papel directo en la reproduccién. No hay nin-
guna razdén concebible para que el intercambio de servicios personales por
ingresos deba repentinamente hacerse productivo, s6lo porque esté organizadc
como un negocio capitalista y se realice con trabajo asalariado. Aun en las
Teorias sobre la plusvalia, Marx distinguié dentro de la industria del trans-
porte entre el transporte humano —que implica el intercambio improduc-

% Ibid., t. 1, p. 346: “Puede decirse, entonces, que es una_ caractetistica de los
trabajadores productivos, es decir, de los trabajadores que producen capital, que su
trabajo se realiza en mercancias, en riqueza material” (subrayado en el original).
Véanse los pasajes contrastantes en las pp. 335, 347.

57 Ibid.. pp. 339-41.

58 forx, El Capital, op. cit., t. 11, pp. 115-18.

9 Ibid.. p. 116. En contraste, véanse los pasajes sobre la produccién capitalista
no material en El Capital, libro I, capitulo VI (inédito), cit., pp. 77-89. Es evidente
que antes de escribir el segundo volumen de EI Capital, Marx vacilé respecto de su
demarcacmn de las fronteras entre trabajo asalariado productivo y no productivo
realizado para los capitalistas.
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tivo entre un servicio personal e ingresos— y el de bienes, que incrementa
el -valor de cambio de éstos y es por ello productivo.®® Si aun el trafico
del transporte humano organizacdo en forma capitalista es improductivo, en-
tonces es de suponer que las lavanderias, organizadas en forma capitalista,
los conciertos, los circos, las ascciaciones de asistencia médica y legal son
menos productivos aun.

En el segundo tomo de El Capital, Marx usa la siguiente férmula para
definir la linea divisoria, frecuentemente sutil, entre el capital productivo

y el capital circulante:

Los gastos de circulacién, derivados del simple cambio de forma del
valor, de la circulacién idealmente considerada, no se incorporan al valor

de las mercancias.®*

Por tanto, aunque en el caso preestablecido estos gastos nacidos del
almacenamiento (aqui involuntario) respondan simplemente a la perma-
nencia del cambio de forma y a la necesidad del mismo, se distinguen, sin
embargo, de los gastos del apartado I en que su objeto propio no es el
cambio de forma del valor, sino la conservacién de este valor, que existe
en la mercancia como producto, como valor de uso y que, por consiguien-
te, sélo puede conservarse mediante la conservacién del propio producto,
del mismo valor de uso. Aqui, el valor de uso no se acrecienta ni se
aumenta; lejos de ello, disminuye. Pero esta disminucién se limita y el
valor de uso se conserva. Tampoco aumenta aqui el valor adelantado,
existente en la mercancia. Pero se le aflade nuevo trabajo, trabajo mate-

rializado y trabajo vivo.®?

Por Gltimo:

Las masas de productos no aumentan por el hecho de ser transportadas.
Y aunque sus cualidades naturales puedan cambiar por efecto del trans-
porte, esto no constituye, con ciertas excepciones, un efecto util deliberado,
sino un mal inevitable. Sin embargo, el valor de uso de las cosas sélo se
realiza con su consumo Yy éste puede exigir su desplazamiento de lugar v,
por tanto, el proceso adicional de produccion de la industria del trans-
porte. Por consiguiente, el capital productivo invertido en ésta anade valor
‘a los productos transportados, unas veces mediante la transferencia de
valor de los medios de transporte y otras veces mediante la adicién de
valor que el trabajo de transporte determina.®®

30 Marx, Teorias sobre la plusvalia, op. cit., t. 1, pp. 348-49.

61 Marx, El Capital, op. cit., t. u, p. 121. Véase también p. 132, Por “cambio
de forma del valor”, Marx entendia la metamorfosis de mercancia en dinero y de
dinero en mercancia fuera del proceso de produccién. :

52 TIbid., pp. 123-24 (subrayados nuestros).

%3 Ibid., p. 133 (subrayados nuestros).
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Lz frontera entre el capital productivo y el capital circulante separa,
pues, el trabajo asalariado que incrementa, cambia o conserva un valor
de uso, o es indispensable para su realizacién, y el trabajo asalariado que
no afecta a un valor de uso, es decir, a la forma fisica de una mercancia,
sino que meramente se suscita de las necesidades especificas en cuestién; es
decir. alterando (como opuesto a creando) la forma de un valor de cam-
bio.®* Extendiendo esta definicién de Marx, podemos por tanto concluir que
el capital de servicios real —mientras no se confunda erréneamente con el
capital que produce mercancias— nc es mas productivo que el capital circu-
lante.%

De lo anterior se deriva una consecuencia importante. Desde el punto de
vista de los intereses generales de la clase capitalista, la extensién del sector
de los servicios en el capitalismo tardio es cuando mucho un mal me-
nor. Es preferible a la existencia de capitales excedentes ociosos, pero sigue
siendo un mal debido a que no hace nada directamente para aumentar la
masa total de plusvalia, e indirectamente s6lo contribuye modestamente a
ésta mediante la reduccién del tiempo de rotacién del capital. La [dgica
del capitalismo tardio conduce necesariamente por lo tanto, a convertir
el capital ocioso en capital de servicios y simultdneamente a remplazar el
capital de servicios por capital productivo, en otras palabras, servicios por
mercancias: servicio de transporte colectivo por automéviles privados; ser-
vicios de cine y teatro por equipo privado de televisién; mahana, progra-
mas de televisién e instruccién educativa por video-cassettes.®® No hay nece-

%4 FEscribimos en nuestro Tratado de economia marxista que: “En general, puede
decirse que todo trabajo que crea, modifica o conserva valores de uso, o es técnica-
menie indispensable para su realizacién, es un trabajo productivo, es decir, aumenta
su valor de cambio” (t. 1, p. 176). Esto significaba trazar una linea entre el trabajo
productivo y el trabajo realizado en la esfera de la circulacién, siempre con referen-
cia a la produccién y circulacién de mercancias. Esta definicién corresponde total-
mente a la de Marx en el segundo volumen de El Capital, como puede verse por los
pasajes antes citados (excepto que ‘‘aumenta su valor de cambio” tendria que rezar
“agrega valor de cambio”, o mejor atn, “agregar valor’). Altvater se equivoca, por
lo tanto, cuando afirma: “El concepto de trabajo productivo tal como lo define
Mandel no corresponde en absoluto al de Marx” e “‘incluso es una regresién a antes
de las complejidades del concepto en Adam Smith”, Altvater y Huisken, op. cit., p.
249. Altvater no parece haber entendido la naturaleza de la cuestién que estamos
tratando de resolver con referencia a Marx: la de la linea divisoria precisa entre
la esfera productiva por una parte y la esfera de la circulacién y los servicios por la
otra.

%5 Fl tratamiento més completo hasta ahora de este problema se encuentra en
Jacques Nagels, Travail Collectif et travail productif dans évolution de la pensée
marxiste, Bruselas, 1974. Para el capitalista individual todo trabajo asalariado —in-
cluso en el sector de la circulacién y los servicios— es obviamente productivo, puesto
que le permite apropiarse una parte de la plusvalia social general.

66 Lste es el ndcleo racional de la argumentacién de Galbraith sobre la dicoto-
mia entre la “afluencia privada” y la “‘escasez ptblica” en La sociedad opulenta (Ed.
Ariel, Barcelona, 1973) que, sin embargo, no puede entender del todo debido a su
rechazo de la teorfa marxista del valor y la plusvalia.
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sidad de subrayar los peligros que implica esto para el medio ambiente a
causa del desmesurado crecimiento de esta montafia de mercancias.

El capital no puede sobrevivir a la saturacién de bienes materiales, como
tampoco puede sobrevivir a la eliminacién de la fuerza de trabajo viva
de la produccién material. Esta es la razén de que la extensién de los
servicios sociales y culturales en el capitalismo tardio, hecha posible por
el progreso de la ciencia y la tecnologia, esté reducida a limites tan estrechos
como aquéllos impuestos a la extensién de la automatizacién. En un punto
concreto de este desarrollo, ambas harfan estallar todo el proceso de valo-
rizacién del capital, y con él, el modo de produccién capitalista.

Por todas estas razones, el ulterior desarrollo del sector de los servicios
no puede hacer descender la composicién organica social media del capital,
y con ello engendrar una tendencia al aumento de la tasa media de ganan-
cia. Al contrario, la fraccién del total de la plusvalia social que se destina
al sector de servicios capitalistas es una deduccién, en vez de una adicién,
de la plusvalia creada por el capital productivo. Es evidente que con la
completa automatizacién de toda la esfera de la produccién de bienes, una
enorme masa de ingresos sociales desapareceria, Una sociedad consistente
s6lo en empresas de servicios, en la cual todo el proletariado se haya con-
vertido en asalariados improductivos (que ya no producirian mercancias), se
enfrentaria ello no obstante con el problema de que estos asalariados no
podrian usar sus salarios Gnicamente para comprar ‘‘servicios capitalistas”,
pues primero tendrian que comer, beber, vestirse, obtener viviendas y ase-
gurar sus fuentes de energia antes de que pudieran ir al médico, reparar
sus zapatos®” o tomar vacaciones. El capital invertido en las “empresas de
servicio” dificilmente seria capaz de lograr la “valorizacién”. Si los bienes
que fueran producidos totalmente mediante un proceso automatico no se
vendieran, sino que fueran distribuidos gratuitamente, entonces seria dificil
comprender por qué las masas, que tendrian asegurado su nivel de vida,
habrian de alquilar su fuerza de trabajo a ‘“empresas de servicios”, Tal
panorama, en otras palabras, no tendria nada que ver con el capitalismo.

€7 Nagels, op. cit.,, p. 256, incluye los talleres de reparacién de bienes duraderos
de consumo organizados sobre una base capitalista, es decir, con trabajo asalariado,
en el sector productivo de la economia y no en el de los ‘“servicios” o de la distri-
bucidn, porque esas reparaciones son indispensables para la realizacién del valor de
uso de estos bienes.
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